Regulamin
zwrotu niewykorzystanej czesci karnetow na sezon 2020/2021
obowigzujacy w Arka Gdynia S.A.

W zwigzku z ogtoszonym w 2020 roku, stanem pandemii COVID-19 oraz zwigzanym z tym zakazem
organizowania wydarzen sportowych z udziatem publicznosci (stan tzw. sity wyzszej zwalniajgcy z
odpowiedzialnosci odszkodowawczej), jak réwniez w nawigzaniu do tresci obowigzujgcego w Arka
Gdynia S.A., Regulaminu Sprzedazy Karnetéw i Biletdw na sezon 2020/2021, majgc na uwadze
harmonijny rozwdj relacji Klubu Arka Gdynia S.A. z jej Kibicami, uchwala sie co nastepuje:

1.

Kazdy Kibic, ktory wykupit karnet na sezon 2020/2021, ma prawo do otrzymania zwrotu
niewykorzystanej czesci tegoz karnetu, z tym jednak zastrzezeniem, ze skoro karnet uprawniat do
udziatu w 17 wydarzeniach sportowych organizowanych przez Arka Gdynia S.A., to kazdy mecz
rozegrany bez udziatu publicznosci w sezonie 2020/20201, upowaznia do otrzymania 1/17
wartosci karnetu.

Kazdy Kibic, z powyzszego tytutu ma prawo do otrzymania rekompensaty, w postaci zwrotu
czesciowej wartosci niewykorzystanego karnetu lub w postaci pakietu korzysci (kod na jeden bilet,
szalik, kod rabatowy do Sklepu Kibica Arki Gdynia S.A.) -na zasadach opisanych w niniejszym
Regulaminie.

Zgtoszenia swojego wyboru (rownowartos¢ niewykorzystanej czesci karnetu lub pakiet korzysci
kazdy Kibic moze dokona¢ w terminie od dnia 8 lipca 2021 roku do dnia 16 lipca 2021 roku, do
godz. 24:00.

Zgtoszenia swojego wyboru (réwnowarto$¢ niewykorzystanej czesci karnetu lub pakiet korzysci,
kazdy Kibic moze dokona¢ w powyzszym terminie, poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres:
zwroty@arka.gdynia.pl W tresci powyzszej wiadomosci Kibic musi zamiesci¢ nastepujaca,
podpisang przez siebie imieniem i nazwiskiem klauzule — ,Powyzsze dane osobowe w postaci
imienia i nazwiska, numeru Pesel oraz numeru rachunku bankowego, sg przekazywane przeze
mnie do Arka Gdynia S.A. (Administratora) w zwigzku z procesem zwrotu niewykorzystanej czesci
karnetu na sezon 2020/2021. Przekazuje swoje dane catkowicie dobrowolnie. Oswiadczam
ponadto, Ze zostatam/zostatem poinformowana/poinformowany o przystugujgcym mi prawie
dostepu do tych danych i mozliwosci ich poprawiania, a takze o prawie wycofania zgody na
przetwarzanie tych danych w kazdym czasie. (Imie i Nazwisko Kibica).”

Zgtoszenia swojego wyboru (rownowartosé niewykorzystanej czesci karnetu), kazdy Kibic moze
dokona¢ w powyzszym terminie, poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres:
zwroty@arka.gdynia.pl W tresci powyzszej wiadomosci Kibic musi zamiesci¢ deklaracje
jednoznacznie wskazujgc na ten wybor oraz poda¢ dane osobowe w postaci imienia i nazwiska
oraz numeru Pesel wraz ze szczegoétowymi danymi do realizacji przelewu na wskazany rachunek
bankowy. Przelew bankowy zrealizowany przez Klub do dnia 31 sierpnia 2021 roku, stanowi¢
bedzie nalezyte wykonanie zobowigzania Klubu z powyZzszego tytutu. Niewykonanie przelewu
przez Klub z powodu nieprawidtowych danych przekazanych przez Kibica, nie stanowi zwtoki
Klubu w realizacji zobowigzania.

Zgtoszenia swojego wyboru (pakiet korzysci), kazdy Kibic moze dokona¢ w powyzszym terminie,
poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres: zwroty@arka.gdynia.pl W tresci powyzszej
wiadomosci Kibic musi zamiesci¢ deklaracje jednoznacznie wskazujgc na ten wybdr oraz podac
dane osobowe w postaci imienia i nazwiska oraz numeru Pesel. Przekazanie pakietu korzysci
stanowi¢ bedzie nalezyte wykonanie zobowigzania Klubu z powyzszego tytutu. Nie wydanie
pakietu korzysci z powodu nieprawidtowych danych przekazanych przez Kibica, nie stanowi zwtoki
Klubu w realizacji zobowigzania.

W sytuacji zgtoszenia wyboru Kibica, w postaci pakietu korzysci, kibic zostanie poinformowany za
posrednictwem strony www.arka.gdynia.pl o terminie wydawania pakietow (odbiory odbywac sie
bedg w Sklepie Kibica Arka Gdynia S.A. przy ul. Olimpijskiej 5 w Gdyni).
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8.

Kazdy petnoletni Kibic moze odbiera¢ pakiet korzysci osobiscie lub przez pethomocnika
(wymagane jest petnomocnictwo w zwyktej formie pisemnej), z ktérego tresci jednoznacznie
bedzie mozna ustali¢ dane petnomocnika i mocodawcy.

Rodzice dzieci w wieku do lat 18, sg uprawnieni do zgtoszenia wyboru i odbioru pakietu korzysci
przystugujgcego z powyzszego tytutu ich dzieciom.

10. Wszelkie watpliwosci interpretacyjne zwigzane z tre$cig niniejszego Regulaminu, rozstrzygac

11.

12.

bedzie Zarzad Klubu Arka Gdynia S.A.

Optata manipulacyjna pobierana w systemie za przeprowadzanie transakcje w systemie PayU nie
podlega zwrotowi ani nie stanowi czesci ceny karnetu

Przesytajgc deklaracje wyboru (réwnowartos¢ niewykorzystanej czesci karnetu lub pakiet
korzysci) na adres zwroty@arka.gdynia.pl Kibic odwiadcza, iz zapoznat sie z trescig niniejszego
Regulaminu oraz akceptuje jego zapisy.

Za Zarzad Klubu Arka Gdynia S.A.
Michat Kofakowski

Prezes Zarzadu
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