
 

 

 

INSTRUKCJA WEJŚCIA OSOBY Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ 

 STADION MIEJSKI W GDYNI 

 

Poniższa instrukcja dotyczy meczów Arki Gdynia rozgrywanych na Stadionie Miejskim w 
Gdyni przy ul. Olimpijskiej 5 

KROK 1: Kwestie biletowe i formalne (Przed meczem) 

• Załóż i zweryfikuj Konto Kibica Arki Gdynia w systemie biletowym online. 
• Prześlij orzeczenie o stopniu niepełnosprawności do klubu (mailowo: 

bilety@arka.gdynia.pl) najpóźniej na dzień przed meczem w celu odblokowania 
zniżek. 

• Zakup bilet ulgowy (przysługuje 50% zniżki dla OzN oraz 50% zniżki dla opiekuna na 
wyznaczone sektory). 

• Wybierz sektor dostosowany do Twoich potrzeb: 

o Sektor B3 / B4 (Trybuna Olimpijska) – dedykowany dla osób na wózkach 
inwalidzkich (rząd 5, miejsca 19, 20, 62, 63) oraz ich opiekunów. 

o Sektor J23 (Trybuna Górka) – dedykowany dla osób z niepełnosprawnościami 
ruchowymi. 

KROK 2: Dojazd i parkowanie 
 

• Samochodem: Skorzystaj z miejsc parkingowych dla OzN (tzw. niebieskich kopert) 
zlokalizowanych najbliżej promenady stadionu lub na ogólnodostępnym, bezpłatnym 
parkingu technicznym między halą Polsat Plus Arena Gdynia, a Centrum Handlowym 
Riviera. 

• Kartka za szybę: Wyłóż unijną kartę parkingową w widocznym miejscu za przednią 
szybą samochodu. 

https://bilety.arka.gdynia.pl/
https://polsatplusarena.gdynia.pl/udogodnienia-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami/
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• Komunikacja miejska: Wybierz trolejbus/autobus (przystanek Stadion PKM) lub SKM 
(stacja Gdynia Redłowo), które są w pełni połączone niskopodłogowymi trasami z 
obiektem.  

 

KROK 3: Bezpieczne wejście na obiekt 
 

• Omiń kołowroty przeznaczone dla regularnych kibiców. 

• Udaj się bezpośrednio do szerokiej bramy bocznej/technicznej (oznaczonej 
piktogramem wózka)znajdującej się tuż obok głównych wejść na wybraną trybunę 
(Olimpijska lub Górka). 

• Zgłoś swoją obecność stewardowi nadzorującemu to przejście.  

 

KROK 4: Kontrola uprawnień i bezpieczeństwa 
 

• Przygotuj do okazania bilet (papierowy lub w telefonie) oraz orzeczenie o 
niepełnosprawności / legitymację w celu weryfikacji tożsamości. 

• Zezwól stewardowi na zeskanowanie kodu kreskowego z biletu za pomocą czytnika 
ręcznego. 

• Poddaj się standardowej, manualnej kontroli osobistej (sprawdzenie ewentualnych 
toreb/plecaków oraz wózka).  

 

KROK 5: Zajęcie miejsca na trybunie 
 

• Wykorzystaj płaski podjazd lub dedykowaną windę, aby sprawnie wjechać na poziom 
promenady i sektora. 

• Zajmij wyznaczoną bezpieczną przestrzeń na platformie widokowej (opiekun zajmuje 
miejsce siedzące bezpośrednio przy Tobie). 

• W razie jakichkolwiek problemów z odnalezieniem krzesła zgłoś się do najbliższego 
stewarda w żółtej lub pomarańczowej kamizelce.  

 

 


